
 
Formulář pro vrácení zboží 
Pro odstoupení od kupní smlouvy nebo vyřízení reklamace vyplňte tento formulář a 
přiložte jej k vrácenému zboží. Zásilku zašlete poštou (nikoli dobírkou) na adresu: 
 
Euromedia Group, a.s. - reklamace MO zásilek 
U Rybníka 1161 
271 01 Nové Strašecí 
(Na této adrese není možné vyřídit vrácení zboží osobně.) 
 

Číslo objednávky nebo zákaznické číslo: 

Datum objednání zboží:                                 | Kontakt: 

Jméno, příjmení  
a adresa kupujícího: 

 
A. ☐ Oznamuji, že tímto odstupuji od kupní smlouvy o nákupu zboží. 
B. ☐ Reklamuji tímto vrácené zboží. 

 Důvod reklamace: 
…………………………………………………………………………. 

Název vráceného zboží: Kusů: 

 
Požaduji:  

A. ☐ Výměnu zboží ​(Zaškrtněte v případě, že chcete zaslat nové zboží.) 
B. ☐ Vrácení peněz ​(Zaškrtněte v případě, že požadujete vrácení peněz.) 

 
     ☐ Bankovním převodem na číslo účtu: …………………………………./………. 

(Uveďte i v případě výměny při reklamaci zboží, pro vrácení poštovného.) 
  

      ☐ Poštovní poukázkou na adresu kupujícího 
 

Datum a podpis: …………………………………. 

Formulář vyplňte, hodící se zaškrtněte, a přiložte k vrácenému zboží pro rychlé vyřízení. 


